	ОТЧЁТ

 о деятельности МАУ «МФЦ г. Протвино»

за март 2018 г. 

Оказывается услуг  365

по услугам федеральных ОВ и внебюджетных фондов:

91

по государственным услугам ОИВ Московской области:

193

по муниципальным услугам:

уникальных услуг

75

6

       

	Всего обращений   9757,    из них 

по услугам федеральных ОВ и внебюджетных фондов:

2093

по государственным услугам ОИВ Московской области:

1196

по муниципальным услугам:

уникальные услуги:

1944

532

выдача готовых документов:

3992

Таблица показателей

№ п/п

Показатель

Ед. измерения

Кол-во

1

Среднее количество обращений за получением государственных и муниципальных услуг  на одно окно МФЦ в день, единиц

единиц

46,91

2

Среднее время ожидания в очереди за получением услуг в МФЦ, минут

минут

2:27

3

Доля региональных и муниципальных услуг, по которым нарушены регламентные сроки оказания услуг, к общему количеству оказанных услуг в МФЦ, % ) 

%

0

 


