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АДМИНИСТРАЦИЯ

городского округа Протвино

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

от 17.03.2020 
     № 163
	О внесении изменений в постановление Администрации городского округа Протвино от 14.11.2019 №773 «Об утверждении муниципальной программы «Цифровое муниципальное образование» на 2020-2024 годы»

	


     В соответствии со статьей 179 Бюджетного кодекса Российской Федерации, Феде-ральным законом от 06.10.2003  № 131-ФЗ «Об общих принципах организации местного самоуправления в Российской Федерации», Уставом городского округа Протвино, поста-новлением Администрации города Протвино от 05.12.2017 № 781 «Об утверждении Порядка разработки и реализации муниципальных программ городского округа Протвино», постановлением Администрации городского округа Протвино от 10.09.2019   № 615 «Об утверждении Перечня муниципальных программ городского округа Протвино», решением Совета депутатов городского округа Протвино от 23.12.2019 № 23/6 «О бюджете  муниципального образования «Городской округ Протвино» на 2020 год и на плановый период 2021 и 2022 годов», письмом Министерства государственного управления, информационных технологий и связи Московской области от 18.02.2020 № 11-1233/Исх,
П О С Т А Н О В Л Я Ю:

1. Внести в приложение к постановлению Администрации городского округа Протвино от 14.11.2019 №773 «Об утверждении муниципальной программы «Цифровое муниципальное образование» на 2020-2024 годы» (далее – Программа) следующие изменения:
    1.1. в таблице раздела 6 «Планируемые результаты реализации программы» строку 2.11 изложить в новой редакции, согласно приложению №1 к настоящему постановлению;
    1.2. в таблице раздела 7 «Методика расчета значений показателей эффективности реализации программы» строки 2.10 – 2.12 изложить в новой редакции, согласно приложению №2 к настоящему постановлению;
    1.3. в приложении №1 к Программе, в таблице раздела 5 «Перечень мероприятий подпрограммы «Снижение административных барьеров, повышение качества и доступности предоставления государственных и муниципальных услуг, в том числе на базе многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг» строки 2 – 2.3 изложить в новой редакции, согласно приложению №3 к настоящему постановлению.
     3. Общему отделу направить настоящее постановление с приложениями в отдел социально-экономического развития и инвестиций, финансовое управление, отдел информационных технологий, в МАУ «МФЦ города Протвино», в газету «Протвино сегодня» для опубликования, для размещения на сайте Администрации  городского округа Протвино в разделе «Муниципальные Программы».

     4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на начальника управления делами Администрации Колотовкина А.Е.
Временно исполняющий полномочия
Главы городского округа Протвино                                                           С.Л. Кудряшов
	Начальник отдела 

информационных технологий 

                                С.Ю. Гончаренко
	
	       Заместитель главы Администрации 

Е.С. Куракина



	
	
	Начальник управления делами
 Администрации
                                     А.Е. Колотовкин



	
	
	Начальник отдела социально-экономического развития и инвестиций

А.В. Белоусова



	
	    
	     И.о. начальника финансового  
управления
Л.В. Лемешкина

	
	
	

	
	
	Начальник юридического отдела

Е.Б. Разумас


Приложение №1 к Постановлению
 Администрации  г.о. Протвино

                                                                                                                                                                        от 17.03.2020 
     № 163
	2.11
	Отложенные решения – Доля отложенных решений от числа ответов, предоставленных на портале «Добродел» (два и более раз)
	Рейтинг-50
	процент
	30
	5
	5
	5
	5
	5
	3


Приложение №2 к Постановлению

 Администрации  г.о. Протвино

                                                                                                                                                                        от 17.03.2020 
     № 163
	2.10
	Повторные обращения – Доля обращений, поступивших на портал «Добродел», по которым поступили повторные обращения
	процент
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где: 

n – доля зарегистрированных сообщений, требующих устранение проблемы, по которым поступили повторные обращения от заявителей;

R – количество сообщений, по которым поступили повторные обращения от заявителей (факт повторного обращения считается ежеквартально нарастающим итогом с 1 января 2020 года; количество повторов по одному сообщению неограниченно);

К – общее количество сообщений, , требующих ответа, т.е. все новые сообщения, поступающие с портала «Добродел» в ЕЦУР или в МСЭД (из организации ЕКЖиП, количество новых уникальных сообщений считается ежеквартально нарастающим итогом с 1 января 2020 года)*.

*Источник информации – Еженедельный мониторинг единой системы приема и обработки сообщений по вопросам деятельности исполнительных органов государственной власти Московской области, органов местного самоуправления муниципальных образований Московской области, размещенный в системе Seafile (письмо от 4 июля 2016 г. № 10-4571/Исх).
	Еженедельный мониторинг единой системы приема и обработки сообщений по вопросам деятельности исполнительных органов государственной власти Московской области, органов местного самоуправления муниципальных образований Московской области, размещенный в системе Seafile (письмо от 4 июля 2016 г. № 10-4571/Исх).
	Ежеквартально, ежегодно

	2.11
	Отложенные решения – Доля отложенных решений от числа ответов, предоставленных на портале «Добродел» (два и более раз)
	процент
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где: 

n – доля зарегистрированных сообщений, требующих устранение проблемы, по которым в регламентные сроки предоставлены ответы с отложенным сроком решения (два или более раз);

R – количество сообщений, по которым зафиксирован факт отложенного решения два и более раз (факт отложенного решения считается ежеквартально нарастающим итогом с 1 января 2020 года; количество отложенных решений по одному сообщению неограниченно, при подсчёте общего количества учитываются предыдущие периоды);

К – общее количество сообщений, требующих ответа, т.е. все новые сообщения, поступающие с портала «Добродел» в ЕЦУР или в МСЭД (из организации ЕКЖиП, количество новых уникальных сообщений считается ежеквартально нарастающим итогом с 1 января 2020 года)*.

*Источник информации – Еженедельный мониторинг единой системы приема и обработки сообщений по вопросам деятельности исполнительных органов государственной власти Московской области, органов местного самоуправления муниципальных образований Московской области, размещенный в системе Seafile (письмо от 4 июля 2016 г. № 10-4571/Исх).
	Еженедельный мониторинг единой системы приема и обработки сообщений по вопросам деятельности исполнительных органов государственной власти Московской области, органов местного самоуправления муниципальных образований Московской области, размещенный в системе Seafile (письмо от 4 июля 2016 г. № 10-4571/Исх).
	Ежеквартально, ежегодно

	2.12
	Ответь вовремя – Доля жалоб, поступивших на портал «Добродел», по которым нарушен срок подготовки ответа
	процент
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где: 

n – доля зарегистрированных сообщений, требующих устранение проблемы, по которым нарушен срок подготовки ответа;

R – количество сообщений, по которым зафиксирован факт нарушения срока подготовки ответа или факт отсутствия ответа (факт просроченного сообщения считается ежеквартально нарастающим итогом с 1 января 2020 года; количество просрочек по одному сообщению неограниченно);

К – общее количество сообщений, требующих ответа, т.е. все новые сообщения, поступающие с портала «Добродел» в ЕЦУР или в МСЭД (из организации ЕКЖиП, количество новых уникальных сообщений считается ежеквартально нарастающим итогом с 1 января 2020 года)*.

*Источник информации – Еженедельный мониторинг единой системы приема и обработки сообщений по вопросам деятельности исполнительных органов государственной власти Московской области, органов местного самоуправления муниципальных образований Московской области, размещенный в системе Seafile (письмо от 4 июля 2016 г. № 10-4571/Исх).
	Еженедельный мониторинг единой системы приема и обработки сообщений по вопросам деятельности исполнительных органов государственной власти Московской области, органов местного самоуправления муниципальных образований Московской области, размещенный в системе Seafile (письмо от 4 июля 2016 г. № 10-4571/Исх).
	Ежеквартально, ежегодно


Приложение №3 к Постановлению

 Администрации  г.о. Протвино

                                                                                                                                                                        от 17.03.2020 
     № 163
	2.
	Основное мероприятие 02. Организация деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг
	2020-2024
	Итого
	22909
	106271
	21670
	21070
	21177
	21177
	21177
	
	

	
	
	
	Средства бюджета Московской области
	587
	220
	220
	0
	0
	0
	0
	МАУ «МФЦ г.о. Протвино»
	Обеспечена деятельность

МФЦ на территории

г.о. Протвино

	
	
	
	Средства бюджета муниципального образования
	22322
	106051
	21450
	21070
	21177
	21177
	21177
	
	

	2.1.
	Мероприятие 01. Организация деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг, действующих на территории Московской области, по реализации мероприятий, направленных на повышение уровня удовлетворенности граждан качеством предоставления государственных и муниципальных услуг
	2020-2024
	Итого
	120
	223
	223
	0
	0
	0
	0
	
	

	
	
	
	Средства бюджета муниципального образования
	2
	3
	3
	0
	0
	0
	0
	МАУ «МФЦ г.о. Протвино»


	

	
	
	
	Средства бюджета Московской области
	118
	220
	220
	0
	0
	0
	0
	
	

	2.2
	Мероприятие 02. Софинансирование расходов на организацию деятельности многофункциональных центров предоставления государственных и муниципальных услуг
	2020-2024
	Итого
	494
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	

	
	
	
	Средства бюджета Московской области
	469
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	МАУ «МФЦ г.о. Протвино»
	

	
	
	
	Средства бюджета муниципального образования
	25
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	
	

	2.3
	Мероприятие 03. Расходы на обеспечение деятельности (оказание услуг) муниципальных учреждений - многофункциональный центр  предоставления государственных и муниципальных услуг
	2020-2024
	Итого
	22295
	105568
	20967
	21070
	21177
	21177
	21177
	МАУ «МФЦ г.о. Протвино»
	

	
	
	
	Средства бюджета муниципального образования
	22295
	105568
	20967
	21070
	21177
	21177
	21177
	
	



